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PARCOURS 2024-2025 DE
RENFORCEMENT DES CAPACITES

FOIRE AUX QUESTIONS (FAQs)

1. Quelle est l'approche de Forus en matiére de renforcement des capacités ?

Forus cherche a soutenir ses membres par le biais d'une approche participative basée sur
des processus entre pairs, y compris l'apprentissage par les pairs et l'échange de
connaissances, en mettant en commun les ressources dans un environnement dynamique
et multilingue. Les domaines d'intervention et les outils sont déterminés par les besoins, les
expériences vécues, les connaissances et les attentes des membres.

2. Qu'est-ce que le parcours de renforcement des capacités de Forus ?

a) Co-conception, avec le comité de pairs, des domaines prioritaires et compétences
de base du développement organisationnel et des criteres de sélection.

b) Recueil des besoins et des points forts des membres par le biais de ['évaluation
organisationnelle.

c) Création des meilleures opportunités d'apprentissage en fonction des besoins des
membres et de leurs centres d'intérét (soutien financier, développement du
leadership, modules d'apprentissage, échanges entre pairs, etc.).

d) Initiation générale et mise en place de méthodes de travail pour la gestion des
soutiens financiers et pour l'établissement de rapports, ainsi que pour le suivi,
'évaluation, la responsabilité et 'apprentissage.

e) Lancement des activités d'apprentissage incluant la fréquente prise en compte des
retours donnés par les bénéficiaires et des éventuels ajustements.

3. Quel est le role du comité des pairs ?

Le comité des pairs examinera les évaluations organisationnelles, les criteres de sélection
et les processus afin de sélectionner la cohorte de partenaires du cycle 6.

4. Qui peut poser sa candidature pour faire partie du comité des pairs ?

Tous les membres de Forus sont encouragés a poser leur candidature. Nous apprécions la
diversité des points de vue et des expériences. Une interprétation simultanée est fournie.
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5. La participation au comité des pairs affecte-t-elle l'éligibilité de la plateforme a la
participation aux partenariats ?

Non, votre participation au comité des pairs ne compromettra ni ne facilitera l'éligibilité de
votre organisation a un soutien financier dans le cadre des projets des plateformes
nationales.

6. Qu'est-ce que l'évaluation organisationnelle Forus ?

Il s'agit d'une opportunité d'auto-réflexion offerte a tous les membres de Forus pour
identifier leur position dans un parcours de développement organisationnel. Les questions
de l'évaluation portent sur les points forts de la plateforme et sur les points a améliorer dans
les domaines essentiels pour les réseaux d'organisations de la société civile. Toutes les
questions incluent l'engagement des membres, la diversité et linclusion en tant
gu'éléments transversaux dans tous les domaines de la vie de la plateforme. L'analyse
globale de l'évaluation organisationnelle 2024 de Forus fournira une base de référence pour
le cadre de renforcement des capacités du réseau et permettra de mieux connaitre les
domaines d'intérét prioritaires des membres de Forus pour lesquels des ressources
supplémentaires doivent étre allouées.

7. Quels sont les projets de partenariat des plateformes nationales (PPN) ?

Quand l'évaluation organisationnelle sera terminée et que les priorités clés a développer a
courtterme seront identifiées par les plateformes, les membres de Forus peuvent présenter
une proposition de projet pour participer au PPN. Les projets PPN présentent une gamme
variée d'opportunités, quiincluent un soutien financier et en nature, a un groupe sélectionné
de membres de Forus par cycle. La conception et les décisions sur cette activité sont

Zn

dirigées par un petit groupe de membres de Forus appelé "comité de pairs".

Le PPN est divisé en cycles. Depuis 2017, pres de 50 plateformes nationales ont participé a
ce partenariat dans 5 cycles. En ao(t 2024, un 6eme appel a propositions sera lancé, offrant
jusqu'a 30 000 euros de soutien financier a un maximum de 12 plateformes pour des projets
mis en ceuvre entre novembre 2024 a décembre 2025. Le soutien en nature comprend des
conseils sur les propositions de projet, des sessions virtuelles sur la gestion des
rétrocessions, le renforcement des capacités dans divers domaines, des opportunités de
mise en réseau et de la visibilité.
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8. Quels sont les objectifs des projets de partenariat des plateformes nationales?

Le but ultime est de renforcer lavoix de la société civile dans le monde entier et d'obtenir
un impact ambitieux et mesurable pour un développement durable et inclusif. Grace au
travail de renforcement des capacités de Forus, le réseau vise a:

v' Renforcer la capacité des plateformes nationales a agir comme réseaux d'ONG
fonctionnels, légitimes, redevables, inclusifs et efficaces dans leur pays.

v' Soutenir les plateformes nationales dans la réalisation de leurs propres objectifs
organisationnels, dans l'engagement efficace de leurs membres et dans la réponse
aux besoins nationaux et locaux.

v' Renforcer les capacités des plateformes nationales a exprimer la position et les
ambitions de leurs membres tout en restant des acteurs efficaces et indépendants
malgré les restrictions croissantes imposées a la société civile.

v" Accroitre la capacité des organisations nationales de la société civile &8 demander
des comptes aux gouvernements et aux décideurs en général et a se solidariser avec
d'autres OSC dans le monde.

9. Quel est l'objectif du cycle 6 des partenariats avec les plateformes nationales ?

Le cycle 6 vise a réactiver le soutien au renforcement des capacités de Forus, en permettant
aux plateformes nationales d'améliorer leurs capacités organisationnelles et de répondre
efficacement aux besoins de leurs membres. Ce cycle est axé sur le développement
organisationnel.

10. Quel est le calendrier de l'appel a propositions pour le cycle 6 des PPN ?

Les principales échéances sont la période d'auto-évaluation du 12 aolt au 9 septembre
2024 et la date limite pour les propositions le 9 septembre 2024. Les projets sélectionnés
peuvent démarrer dés novembre 2024.

11. Quels sont les critéres de sélection des partenaires du cycle 6 ?

Pour étre éligibles, les organisations doivent étre membres nationaux de Forus, étre a jour
de leur cotisation, ne pas étre endettées envers Forus et étre situées dans des pays listés
comme bénéficiaires de l'aide publique au développement par le Comité d'aide au
développement. Il s'agit d'une exigence de 'Agence francgaise de développement, qui est la
principale source de financement de ce cycle. Les pays éligibles sont situés en Afrique, en
Asie, dans le Pacifique et en Amérique latine, a 'exception des pays suivants, qui ne sont
pas éligibles : Chili, Corée du Sud, iles Cook, Japon, Nouvelle-Zélande, Uruguay, Seychelles
et Taiwan.
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12. Que se passe-t-il si ma plateforme ne passe pas le test d'éligibilité ?

Sivotre plateforme ne répond pas aux critéres d'éligibilité, vous pouvez exprimer votre intérét
pour d'autres opportunités de renforcement des capacités, telles que le programme de
Forus de développement du leadership ou les échanges d'apprentissage par les pairs.

13. Comment se déroulera le processus de sélection ?

Le comité des pairs appliquera des principes de prise de décision participative pour
sélectionner les partenaires. Le processus garantit des opportunités équitables pour tous
les membres, et un retour d'information est fourni aux candidats.

14. Une formation a la gestion financiére sera-t-elle dispensée ?

Oui, il y aura des possibilités de formation a la gestion financiere, et les plateformes qui
gerent des subventions institutionnelles pour la premiére fois peuvent demander un soutien
financier supplémentaire pour la formation et la mise en place de logiciels.

15. Comment l'impact et les progrés des projets seront-ils mesurés ?

Une base de référence sera établie grace a l'évaluation organisationnelle, et les progres
seront suivis grace a des outils fournis au début du programme et a des échanges réguliers.
Une enquéte de fin de cycle évaluera l'impact une fois le cycle achevé. Les partenaires des
projets PPN diffuseront leurs narratifs de changement ou d'apprentissage par le biais de
blogs, de vidéos ou d'infographies avec leurs membres et par le biais des canaux de
communication de Forus.

16. Puis-je soumettre ma candidature dans une autre langue que l'anglais ?
Oui, les candidatures peuvent étre soumises en anglais, espagnol, francais et portugais.
17. Que dois-je faire si j'ai d'autres questions ou si j'ai besoin d'éclaircissements ?

Pour toute question ou clarification, veuillez contacter elisa.novoa@forus-international.org

pour obtenir de l'aide. Une session de questions et réponses sera disponible en anglais,
espagnol, frangais et portugais le vendredi 16 aolt 2024 entre 13:00 et 14:30 UTC. (Cliquez
ici pour connaitre votre heure locale). S'INSCRIRE ICI



mailto:elisa.novoa@forus-international.org
https://www.timeanddate.com/worldclock/converter.html?iso=20240816T130000&p1=742&p2=117&p3=115&p4=124&p5=131&p6=136&p7=176&p8=179&p9=195&p10=269&p11=213&p12=248
https://www.timeanddate.com/worldclock/converter.html?iso=20240816T130000&p1=742&p2=117&p3=115&p4=124&p5=131&p6=136&p7=176&p8=179&p9=195&p10=269&p11=213&p12=248
https://us02web.zoom.us/meeting/register/tZIpf-yhrjkrHdzxSBJQu2ldyM-hr1-ztcmW
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Développement organisationnel : Processus qui renforce la capacité d'une organisation
par le biais d'un changement planifié de sa culture, de ses systemes et de ses processus
afin d'améliorer son efficacité.

Soutien en nature : Contributions non monétaires, telles que des biens ou des services,
fournies a une organisation pour soutenir ses activités.

Partage entre pairs : Discussions semi-structurées en ligne entre organisations partageant
des domaines d'intérét similaires afin d'échanger des connaissances, des expériences et
des bonnes pratiques.

Partenariats éducatifs : Relations de collaboration axées sur l'apprentissage collectif en
vue d'améliorer les compétences, les connaissances et les capacités de deux organisations
partenaires se trouvant a différents "niveaux de maturité" du développement
organisationnel.

Clubs d'échec : Evénements virtuels réguliers en petits groupes ol les organisations
partagent et analysent leurs échecs afin d'apprendre de leurs erreurs et d'améliorer leurs
pratiques futures.

Modules thématiques : Unités structurées d'apprentissage ou de programmation centrées
sur des themes spécifiques, congues pour aborder des questions ou des compétences
particulieres identifiées dans l'évaluation organisationnelle.

Développement de la stratégie : Processus de définition des objectifs a long terme d'une
organisation et de l'approche a adopter pour les atteindre par le biais de l'analyse et de la
planification.

Opérationnalisation de la stratégie : Traduction des objectifs stratégiques en plans et
taches réalisables afin de les intégrer efficacement dans les opérations quotidiennes. Cela
comprend la gestion de projets, l'affectation des ressources, la répartition des taches, la
coordination des équipes, etc.

Théorie du changement : Explication détaillée de comment et pourquoi un changement
souhaité est censé se produire dans un contexte spécifique, décrivant la voie vers les
résultats, les hypothéses a tester et les questions d'apprentissage auxquelles il faut
répondre.

Cadre de résultats : Plan structuré qui décrit les résultats attendus, les indicateurs de
réussite et les relations entre les activités, les livrables, les résultats et les impacts.
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Gestion des connaissances : Processus de capture, de diffusion et d'utilisation efficace
des connaissances au sein d'une organisation afin de favoriser l'apprentissage, d'améliorer
la prise de décision et de sauvegarder la mémoire institutionnelle.

Connaissances institutionnelles : Compréhension, expertise et information accumulées
au sein d'une organisation, essentielles a son efficacité et a sa continuité.

Légitimité : Reconnaissance et acceptation d'une organisation ou d'une action comme
étant appropriée, valide et justifiable par les parties prenantes, souvent sur la base du
respect des lois, des normes et des standards éthiques.

Logiciel de gestion des relations avec les membres : Outils technologiques congus pour
gérer les interactions et les relations avec les membres actuels et potentiels, afin
d'améliorer 'engagement et la fidélisation.

Politique d'adhésion : Lignes directrices qui définissent les critéres, les droits et les
responsabilités associés au statut de membre d'une organisation ou d'un réseau.

Engagement des membres : Niveau d'engagement et de loyauté que les membres
manifestent a l'égard d'un réseau, impliquant souvent une participation et un soutien actifs.

Composition des membres : Démographie des membres d'un réseau, y compris les
facteurs de diversité tels que l'age, le sexe, la race, la religion, la caste, l'expertise, etc.

Gestion des opérations : Administration des pratiques visant a assurer une efficacité
maximale au sein d'une organisation, en supervisant les activités quotidiennes. Y compris
la gestion des installations, les achats, l'information et la technologie, etc.

Gestion financiére : Planification stratégique, organisation, direction et contréle des
activités financiéres, garantissant la stabilité financiére et la durabilité de l'organisation.

Bien-étre du personnel: Santé globale, bonheur et satisfaction des employés au sein d'une
organisation, en mettant l'accent sur l'équilibre entre vie professionnelle et vie privée et sur
le soutien a la santé mentale.



