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Termes de Référence — Etude de Forus sur la société civile en Afrique
7 juin 2019

Forus est un réseau international innovant pour une société civile actrice d’un véritable
changement social qui regroupe 69 Plateformes Nationales d’ONG et 7 Coalitions
Régionales d’Afrique, d'Amérique, d’Asie, d’Europe et du Pacifique. En Afrique, les
Coalitions Régionales associés a Forus sont le Réseau des Plateformes des ONG de
I'Afrique Centrale (REPONGAC), Réseau des Plateformes nationales d'ONG d'Afrique de
I'Ouest et du centre (REPAOC) et le Southern Africa Development Community Council of
Non-Governmental Organizations (SADC-CNGO).

Forus recherche une équipe de consultants pour réaliser une étude sur la santé du
secteur de la société civile en Afrique, et plus spécifiguement sur les plateformes
nationales d'ONG et les coalitions régionales avec lesquelles elle travaille.

1. Contexte

Il s’agit d’'une étude pilote que Forus développera pour I’Afrique, avec le potentiel de
reproduire ensuite sur d’autres continents. Les recommandations de I'étude serviront a
enrichir la réflexion et les discussions que Forus méne avec ses membres et partenaires sur
le rble et les modéles futurs de la société civile organisée, alors que Forus développe
actuellement sa nouvelle stratégie pour 2021-2025, y compris les piliers liés au
développement des capacités et a 'engagement des membres.

Les recommandations issues de I'étude permettront a Forus, a ses membres nationaux et
régionaux de renforcer leur utilité et leur pertinence pour les organisations et populations
gu’elles représentent, et ainsi de renforcer leur base sociale et leur ancrage au niveau local.
Les résultats de I'étude permettront a Forus de mieux comprendre ses membres et les
réalités dans lesquelles ils opérent, d'affiner son modele d'engagement avec les membres a
différents niveaux, et d’'améliorer a long terme dans I'engagement des membres du
continent africain.

L'étude inclura les trois régions que Forus couvre actuellement sur le continent africain :
'Afrique de I'Ouest, I'Afrique centrale et I'Afrique australe. L'accent sera mis sur les niveaux
national et régional, afin d’appréhender qui sont les membres nationaux et les coalitions
régionales, les réalités dans lesquelles ils opérent et la maniere dont cela les affecte et ainsi
gue leurs relations.



L'étude sera complémentaire aux exercices réalisés précédemment, notamment le Results-
Oriented Monitoring (ROM) été mené en 2018-2019 par des consultants externes afin
d'évaluer |'état d'avancement du projet de Forus financé par I'UE, I'évaluation de mi-
parcours réalisée par des consultants en 2019, et des auto-évaluations réalisées par les
coalitions régionales membres de Forus.

Sur la base de ces exercices, Forus a déterminé la nécessité d'une étude pour explorer les
facteurs sous-jacents affectant I'engagement, la collaboration et la réactivité entre et avec
les membres des plateformes nationales et avec les coalitions régionales. Par rapport a ces
exercices, I'étude réalisera une analyse plus profonde des aspects relationnels (analyse
des relations entre les organisations plutt que les organisations seules) et en mettant
davantage l'accent sur des aspects clés tels que le genre.

2. Objectifs et questions de I’étude

L'étude est axée sur I'état général de santé! des membres de Forus sur le continent africain,
réalisant un «bilan» général de I'état de santé des plateformes nationales. analysant leur
pertinence et I'état des relations entre les membres de Forus, les coalitions régionales et
avec le secrétariat de Forus.

L'objectif de I'étude sera donc double :

e de comprendre les défis actuels, les pressions et les carences auxquels sont
confrontées les plateformes d'ONG africaines et les coalitions régionales dans les
trois régions, qui affectent leur capacité a s'engager avec Forus et entre elles, et les
empéchent d’établir des collaborations efficaces.

e d’identifier les leviers et les stratégies que Forus peut utiliser afin de renforcer les
plateformes d'ONG africaines et les coalitions régionales, et d'améliorer durablement
leur contribution et leur participation au réseau mondial.

L'étude posera les questions suivantes :
1. Quelle est la santé générale des membres de Forus (plateformes d'ONG et
coalitions régionales) en tant que section de la société civile, dans les trois régions du
continent africain ? Quelles ont été les tendances observées dans lI'espace de la société
civile au cours des 5-10 derniéres années ? Quels autres types de réseaux/coalitions
existent dans les pays et comment les membres de Forus interagissent-ils avec eux (y
compris en tant que membres d'autres réseaux) ?
2. Quels sont les principaux facteurs externes affectant la santé de la société civile ?
Comment le contexte politique, social et économique affecte-t-il le fonctionnement des
membres de Forus ?
3. Quels facteurs influent sur les degrés de collaboration et d'engagement ?
e Des plateformes nationales africaines avec Forus (dans les webinaires de
Forus, les projets nationaux, le groupe de travail sur plaidoyer pour I'Agenda
2030, etc)

1« ’état général de santé comprend: la représentativité, la Iégitimité, la bonne gouvernance, les
facteurs de pertinence, etc.



e Des coalitions régionales avec Forus ?
e Entre les coalitions régionales et les plateformes nationales ?

4. Qu'est-ce qui pourrait favoriser I'amélioration des niveaux de collaboration entre les
membres africains et 'engagement avec Forus ?
5. Quels types d'actions de renforcement des capacités Forus pourrait-il développer aux

niveaux régional et national en Afrique afin de renforcer les plateformes
Iégitimes/représentatives et les coalitions régionales ?

3. Champ de I’étude et approche méthodologique

L’étude devrait étre en grande partie qualitative et devrait faire appel a des groupes de
discussion et a des entretiens avec des représentants du secteur et des intervenants
externes. Les membres de Forus seront les principales parties prenantes du processus de
collecte des données. Autant de plateformes nationales que possible seront incluses, parmi
les 27 plateformes nationales africaines membres de Forus, afin d'assurer une
représentation équilibrée (par exemple, incluant des plateformes plus ou moins établies,
diversité géographique, etc.) Des experts externes de la société civile africaine seront
également consultés, ainsi que des partenaires institutionnels.

L'étude s’appuiera sur un cadre analytique rigoureux pour identifier les facteurs affectant
le niveau d’activité et 'engagement des membres nationaux et des coalitions régionales
dans Forus. Une analyse critique de I'impact des facteurs externes aux plateformes et
coalitions, comme les processus pilotés par les donateurs, ou les effets liés aux partenaires,
y compris Forus, devrait étre incluse. Les consultants pourraient étre amenés a proposer
une typologie des niveaux d’activités et niveaux d'engagement des membres avec les
coalitions régionales et avec Forus. L'étude produira également une analyse critique des
relations entre les différents niveaux, évaluant comment les collaborations nationales et
régionales affectent 'engagement dans Forus. Une cartographie des relations, prenant en
compte la puissance des plateformes, pourrait étre envisagée.

Une attention spécifique sera portée sur les membres moins engagés et présentant des
niveaux plus faibles de participation dans les coalitions et Forus. Ces membres seront
identifiés au préalable avec les coalitions régionales des pays a regarder en plus de détails.
Une analyse de la situation (niveau d’activité, représentativité, concurrence, gouvernance) et
des perspectives futures pour les plateformes sera a réaliser, et dans certains cas une
analyse d’autres plateformes existantes dans le pays.

L'étude se concentrera particulierement sur les facteurs identitaires et adoptera une
démarche sensible aux situations de conflit. Les aspects identitaires clés devraient étre
analysés comme étant pertinents par les chercheurs, afin de déterminer comment ils
peuvent affecter les rapports de force, les relations de confiance et les modéles de
collaboration. Ces aspects identitaires comprennent :

- la culture : I'impact des différences culturelles au sein du continent africain, et en particulier
entre les différents membres des coalitions régionales.

- le sexe, I'age, 'appartenance ethnique, I'affiliation politique, la langue (anglophone vs
francophone notamment), etc.



Les consultants devront recueillir des données aupres d'un échantillon représentatif de
représentants des membres de Forus incluant une diversité de répondants et des différents
degrés d'ancienneté. Des visites dans 2 ou 3 pays par sous-région devraient étre planifiées
en plus des discussions en ligne.

4. Rbles et fonctions

Les consultants proposent une méthodologie compléte, réalisent I'étude et animent des
webinaires de restitution.

Le pilotage global de I'étude est assuré par le secrétariat du Forus. Les trois coalitions
régionales REPAOC, REPONGAC et SADC-CNGO joueront un réle clé, en fournissant des
contributions aux termes de référence, a la sélection des consultants et au travail avec les
consultants. lls guideront et appuieront les consultants pour leur travail avec les plateformes
nationales.

5. Livrables

e La méthodologie sera établie dés la phase initiale, comprenant si nécessaire : un
outil pour évaluer la santé des organisations que Forus pourrait étre en mesure
d'utiliser a I'avenir, un modéle pour les relations nationales, régionales et
internationales. Les idées créatives des consultants concernant les outils
méthodologiques seront encouragées.

e Rapport de recherche en anglais et en francais portant sur les questions de I'étude,
ainsi que sur les recommandations pour Forus (divisées par région et, le cas
échéant, spécifiques aux contextes nationaux). Le rapport de recherche contiendra :

o Un résumé analytique
o Une version interne/plus longue
o Une version externe/plus courte, a publier sur le site web de Forus

e Animation de deux webinaires pour partager les résultats, recommandations et
fournir des retours avec les coalitions régionales et membres: un webinaire en
anglais et en frangais

6. Profil et qualifications du consultant

Forus cherche une équipe de consultants avec de fortes compétences en recherche
qualitative sur le continent africain. Forus encourage les équipes mixtes, et qui incluent de
préférence au moins 1 consultant africain et basé en Afrique. Les consultants devraient étre
conscients de leurs propres préjugés et de la fagon dont ceux-ci peuvent interagir avec le
processus de recherche, les interactions et les résultats.

e Détenir de préférence un dipldme de troisieme cycle (doctorat ou maitrise) dans le
domaine de la recherche, des études de développement

e [Forte compréhension des enjeux liés a la société civile en Afrique et expérience solide
de travail avec les ONG et réseaux actifs en Afrique



e Expérience de travail avec des réseaux et des partenariats

e Expérience de recherche sur le terrain et d’entretiens en ligne dans une sphére
pluriculturelle

¢ Un excellent niveau de francais et d'anglais, écrit et parlé. Portugais souhaité.
Excellente capacité d’analyse intersectionnelle prenant en compte le genre, etc

¢ Niveau élevé de sensibilité et de capacité pour la communication interculturelle

7. Constitution du dossier

Le dossier devra étre soumis au plus tard le lundi 5 aolt 2019 en format électronique a
l'adresse suivante : recruitment@forus-international.org en précisant « Etude sur la société
en Afrique » dans le sujet.

Le dossier de candidature doit inclure :

e Un curriculum vitae détaillé et complet pour chaque consultant, comprenant des liens
vers des études similaires et des travaux antérieurs, et au moins trois références
pour chaque consultant.

e Une proposition technique sur I'approche envisagée, y compris une méthodologie
détaillée soulignant I'approche et les contraintes, et le calendrier de la recherche

¢ Un budget détaillé incluant les frais et les co(ts d'activité

Les candidats doivent clairement expliciter tout lien personnel ou professionnel, actuel ou
antérieur, avec des membres de Forus en Afrique, ainsi que tout risque de conflit d'intéréts.

Le budget de Forus pour cette étude est de 35 000 euros.

Les entretiens se dérouleront en Septembre 2019.
Un jury de sélection bilingue composé de membres du personnel de Forus et de membres
de coalitions régionales ménera des entretiens.

8. Calendrier prévisionnel

Recherche de consultants Juin a aodt

Recrutement des consultants Septembre

Phase initiale de préparation / démarrage Octobre 2019

Phase de recherche Novembre 2019 — Février
2020

Rapport de recherche finalisé Mars 2020

Webinaire de partage des résultats Auvril 2020
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