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INTRODUCAO: O
PAPEL DA
INOVACAO

Nos ultimos vinte anos, a inovacgao
emergiu como uma narrativa
essencial na cooperacgao
internacional para o
desenvolvimento. O discurso da
inovacdo para o desenvolvimento
reflete a complexidade das politicas,
agendas e atores da cooperacao
internacional para o
desenvolvimento, bem como as
metas desafiadoras estabelecidas
pela Agenda de Desenvolvimento
Sustentavel das Nac¢des Unidas para
2030. Muito tem sido escrito sobre a
necessidade de inovac¢do na
cooperacdo internacional para o
desenvolvimento, mas menos se
sabe sobre a func¢do que as redes
de OSCs estao desempenhando na
inovacao para o desenvolvimento.

Em seu_estudo sobre inovacdo em
organizacdes do setor social,
Christian Seelos e Johanna Mair
argumentam que inovar é, antes de
mais nada, gerenciar a incerteza. A
Estratégia 2021-2025 da Forus Uma
Agenda Positiva para a Sociedade
Civil destaca como o atual contexto
global de extrema incerteza
ambiental, social, politica e
econdmica esta tendo um claro
impacto na vida diaria das pessoas
em todos os paises onde os membros
da Forus trabalham.

O espac¢o de atuacao da sociedade
civil organizada esta passando por
profundas transformacdes, com a
acdo cidada assumindo diversas
formas, as instancias de espaco
civico e democratico encolhendo e o
setor privado se tornando um ator
internacional de desenvolvimento
muito mais visivel. Além disso, os
efeitos desconhecidos da pandemia
da Covid-19 no longo prazo
aumentam a complexidade de nossa
realidade atual.



https://www.sup.org/books/title/?id=26391
https://forus-international.org/en/resources/164
https://forus-international.org/pt/not%C3%ADcias/a-pandemic-induced-crossroads-international-ngos-after-covid-19

ABORDAGEM DE ESTUDO

A Forus colaborou com a pesquisadora
Dra. Ana Luisa Silva para situar o
pensamento, a cultura e as praticas de
inovacao entre os seus membros. O
presente estudo avalia a cultura de
inovac¢do, capacidades e barreiras em
redes de OSCs. Uma vez que a inovag¢ao
esta intimamente ligada a
aprendizagem, e a capacidade de
aprender e usar o conhecimento
afetivamente é uma dimensdao essencial
do trabalho das ONGs de
desenvolvimento, o estudo cobriu os
aspectos de aprendizagem e inovacao.
O estudo identifica uma série de
exemplos de inovac¢ao entre os
membros de Forus, incluindo inovacao
de processos, produtos e paradigmas,
mostrando que as redes de OSCs
freqUentemente lideram iniciativas
inovadoras para o setor da sociedade
civil.

O Estudo incluiu uma pesquisa online
e entrevistas semiestruturadas, em
inglés, francés, portugués e espanhol.
A pesquisa reuniu respostas de 18
plataformas nacionais de ONGs/OSCs
(de 69 membros da plataforma
nacional da Forus) e duas coalizdes
regionais (de sete membros da
coalizdo regional da Forus). Além
disso, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas por Ana Luisa Silva
com base na analise inicial das
respostas da pesquisa, entre agosto e
setembro de 2020.



COMO OS
MEMBROS DA
FORUS ESTAO
INOVANDO?

INOVACAO E
APRENDIZAGEM

COMO PRIORIDADE

Quando questionados se estiveram
envolvidos em iniciativas inovadoras nos
ultimos trés anos, as plataformas
consideraram-se inovadoras. As
iniciativas identificadas como
inovadoras pelos respondentes da
pesquisa (ver Anexo 1) variaram de
projetos/atividades formais a informais,
com recursos externos e/ou internos,
desenvolvidos individualmente ou em
colaboragdo com outros
atores/organizacdes.

Tanto a inova¢do quanto o
aprendizado sao prioridades claras
para a maioria dos membros da Forus
que participaram deste estudo. Os
funcionarios da plataforma sentem que
suas organizacdes estdo constantemente
inovando, especialmente para responder
as necessidades de mudanca de seus
membros. Os entrevistados acreditam
que essa capacidade de agilidade e
adaptacao sempre esteve na natureza de
sua organiza¢do, mas muitos deles
também observam que isso se tornou
ainda mais urgente no contexto das
profundas transformacdes
internacionais e nacionais que estao
mudando o contexto operacional das
ONGs de desenvolvimento e ameacando
0 espaco civico em muitos lugares.

Mais da metade das plataformas
encorajam parcerias e colaboracao
entre seus membros (75%), ajudam os
membros a divulgar seu trabalho
(65%) e fornecem recursos e
materiais online (55%). Quase metade
(45%) das plataformas oferece
formacdo em temas e competéncias
relacionados com a inovagao, bem
como investigacdo e criacdo de
conhecimento.




PRATICAS DE

INOVACAO 1.INOVACAO DE
ATUAI PROCESSOS

Ao analisar as iniciativas A maioria das iniciativas

inovadoras identificadas pelos identificadas como inovadoras pelos
participantes da pesquisa, participantes da pesquisa sao
podemos observar diferentes inovacoes de processo, ou seja,
tipos de praticas de inovacdo: iniciativas que mudam a forma como
inova¢bes de proceso, produtos e 0s produtos e servicos da plataforma
servicos inovadores, e paradigma sdo fornecidos aos seus membros.
inovadores. Isso significa que, embora as

plataformas vejam a inovacdo em seu
trabalho direcionado tanto para
dentrocomo parafora, as plataformas
estdo, antes de mais nada,
preocupadas em fornecer melhores
servicos para seus membros, nao
necessariamente novos servi¢cos, mas
melhores servicos que possam
responder as necessidades atuais de
seus membros.



QUADRO 1. UM
PROCESSO
INOVADOR:

O MANIFESTO DOS
CIDADAOS DO UGANDA
NATIONAL NGO FORUM
UMA FERRAMENTA PARA
APOIAR E AUMENTAR UM
COMPROMISSO CONTINUO
COM A PARTICIPACAO
DEMOCRATICA DO
CIDADAOS

O Uganda National NGO Forum
(UNNGOF) é uma plataforma
nacional, inclusiva e independente de
ONGs do Uganda, com mais de 650
membros. Uma das principais areas
de atuacdo do UNNGOF é o controlo
da governacdo e do espaco civico, o
gue inclui a participa¢dao e acdo dos
cidaddos. Atualmente, o UNNGOF é
organizador e membro da Uganda
Governance Monitoring Platform
(UGMP), uma coalizao de
organizac¢bes da sociedade civil (OSC)
criada em 2004 com o objetivo de
controlar as tendéncias de
governacao no Uganda.

O processo do Manifesto dos
Cidadaos comec¢ou em 2009 quando
o UNNGOF e a sua parceira UGMP
elaboraram o primeiro manifesto em
piramide: cidaddos das diferentes
regides do Uganda surgiram com as
suas aspirac¢bes e reivindicacdes,
uma agenda politica entregue aos
candidatos as elei¢cdes durante as
campanhas e que pode ser usada
pelos cidadaos para atribuir
responsabilidade aos seus lideres.
Portanto, a iniciativa é tanto um
processo como um produto que pode
ser usado como uma ferramenta de
responsabilidade.

Outras atividades da coalizdao foram
ancoradas no manifesto, inclusive a sua
participacdo na campanha anti-
corrupcdao do Movimento da segunda-
feira Negra.

Do Manifesto 2016-2021 “Somos nés o
publico-alvo deste Manifesto dos
Cidadaos; cada um dos cidadaos deve
assumir responsabilidade e importar-se
com a trajetdéria de mudanga politica,
econdmica e social do nosso pais. O
Manifesto dos Cidaddos é uma
declaracdo do que queremos como
cidaddos, do que merecemos como
povo deste grande pais e do que
faremos para tornar o nosso pais e as
nossas vidas melhores. E também uma
declaracdo do que exigimos daqueles
gue se candidatam para governar o
nosso pais.”

Fontes: Entrevista realizada para este
estudo com funcionarios do UNNGOF;
Nkatsibwe, Chris (2016) "The Citizens’
Manifesto Case Study: Recounting a
citizen-led advocacy agenda in
Uganda", in Research Roundtable:
Governance, Society and Development in
Africa, A Report of the Building Bridges
Programme, Graduate School of
Development Policy and Practice,
Universidade da Cidade do Cabo



https://www.kituochakatiba.org/sites/default/files/publications/Citizen-Manifesto-2016-2021LR.pdf

2.INOVACAO
DE PRODUTOS E
SERVICOS
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Um monte de plataformas esta
projetando produtos e servigos
inovadores para seus membros. Bons
exemplos sao o Centro para
Aprendizagem e Inovag¢ao Humanitaria
(CHLI) do CODE-NGO nas Filipinas, e o
Comité de Cooperacdo para o Fundo da
Sociedade Civil do Camboja.
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2.INOVACAO
DE PRODUTOS E
SERVICOS

O COMITE DE COOPERACAO
PARA O FUNDO DA
SOCIEDADE CIVIL DO
CAMBOJA, REFORCANDO A
SUSTENTABILIDAD
FINANCEIRA DAS CSOS DE
BASE LOCAL.

O Comité de Cooperagao para o
Camboja (CCC) é uma organizacdo de
membros que redne 175
organiza¢bes em todo o pais.
Alcancar a sustentabilidade
financeira e diversificar as fontes
de financiamento estdo entre os
principais desafios enfrentados pelas
OSC de base do Camboja e membros
do CCC.

O Fundo da Sociedade Civil (CSF). no

Camboja, um tipo Unico e distinto de
fundo da sociedade civil, é uma
plataforma criada em 2017 para fornecer
e gerir as pequenas subvenc¢des das OSC
de base a nivel local.

O CSF é o resultado de um vasto volume
de pesquisas e uma série de consultas
com especialistas intersetoriais no setor
de desenvolvimento: as ONG, os
parceiros de desenvolvimento e o
governo. A equipa do CCC passou cerca
de metade do ano de 2018 concentrada
em desenvolver todos os sistemas e
ferramentas para gerir a iniciativa. Em
finais de 2018 foi lancado o primeiro
apelo, com fundos da Unido Europeia e
Pdo para o Mundo. Em 2019, o primeiro
lote de pequenas subven¢des (no valor
de 15.000 euros cada) foi concedido a
nove beneficiarios das distintas
provincias, para um vasto leque de
problemas relativos ao desenvolvimento
(incluindo a agricultura ecolégica,
promocdo da cultura e arte, apoio a
educacdo dos jovens e promocdo da
responsabilidade social das empresas).


https://www.ccc-cambodia.org/en/what-we-do/civil-society-fund

Até agora, o CSF demonstra uma
modalidade de financiamento
adequada as OSC de base a nivel
local. Os processos de avaliacdo, tais
como a revisdo intercalar do
Programa Hub de Governag¢ao do CCC
(interno) e a visita de monitorizacao
da UE orientada para os resultados
(externa) destacaram os efeitos
positivos do CSF no aumento do
acesso ao financiamento a
organiza¢bes de base que ndo podem
competir com OSC maiores e bem
estabelecidas no Camboja. O CSF
cedera outro lote de apoios
financeiros para permitir que as OSC
de base lidem com o impacto
negativo da pandemia de Covid-19.

Fontes: Entrevista realizada, para
este estudo, com o pessoal do CCC;
website do CCC



https://www.ccc-cambodia.org/en/what-we-do/civil-society-fund
https://www.ccc-cambodia.org/en/what-we-do/civil-society-fund

3.INOVACAO DE
PARADIGMAS

Algumas plataformas estdao
trabalhando para mudar o paradigma
de acao da sociedade civil em que
normalmente operam. Sao
plataformas como a ABONG no Brasil
e a Coordinadora ONGD na Espanha,
que estao usando sua estrutura e
servigos existentes para cumprir uma
funcao mais ampla de capacitacao
para outros atores da sociedade civil
(ativistas cidadaos, movimentos
sociais), bem como para afirmar uma
funcao mais politicamente ativa para
eles e seus membros contra as
ameacas a participacdo democratica a
nivel nacional e a nossa existéncia
coletiva.

QUADRO 3. UM
PARADIGMA
INOVADOR:

O PACTO PARA A

DEMOCRACIA DA ABONG
UE DEFENDE A
EMOCRACIA NO BRASIL

A Abong, Associacao Brasileira de
ONGs, ¢ uma plataforma nacional criada
para fortalecer as organizacdes da
sociedade civil que trabalham na defesa
e promocdo dos direitos e bens comuns.
A plataforma trabalha em parceria com
movimentos sociais e governos para um
mundo com justica climatica, igualdade
de direitos e livre de todas as formas de
discriminacao.

O Pacto pela Democracia nasceu como
resposta a desordem social e politica
gque precedeu as elei¢cdes brasileiras de
2018. O seu objetivo era promover o
dialogo e uma ampla participac¢ao
democratica para proteger a democracia
brasileira da ameaca autoritaria. O Pacto
pela Democracia usa a "tecnologia como
uma aliada para aproximar os cidadaos
da politica", nomeadamente as redes
sociais e as comunicag¢des digitais, num
esfor¢co para contrariar as tendéncias
polarizadoras que estas mesmas
tecnologias comportam. Os membros
gquerem lutar contra a tendéncia da
construcao de bolhas e camaras de eco.

Mais de 60 organizacdes e movimento
sociais, juntaram-se inicialmente em
junho de 2018, incluindo a Abong como
uma das organizacdes fundadoras, e o
Pacto junta mais de 150 organizacdes,
grupos e movimentos, bem como
cidadaos de diferentes paises. Um
principio distintivo do Pacto é a
pluralidade no espaco politico.


https://www.pactopelademocracia.org.br/

\

'd “O pacto é um espaco plural, nao partidario,
aberto a cidadaos, organizacdes e também a
atores politicos que partilham o compromisso na
recuperacao e aprofundamento das praticas e
dos valores democraticos face aos numerosos
desafios que o Brasil tem enfrentado nos ultimos
anos.” Secretdrio executivo Ricardo Borges Martins

Fontes: Entrevista realizada para este
estudo com o pessoal da Abong; Website
do_Pacto pela Democracia; Entrevista
com Ricardo Borges Martins a Redacdo
Globo, 24/08/2018



https://www.pactopelademocracia.org.br/
https://radioglobo.globo.com/media/audio/208353/tem-muita-coisa-politicamente-avancando-no-brasil-.htm

OBSTACULOS A
INOVACAO

Os trés principais obstaculos para
inovacdao e aprendizagem identificadas
pelos participantes da pesquisa sao
semelhantes: falta de financiamento
(especialmente para inovacdo, em
94%), falta de recursos humanos no
que se refere a membros (56% -50%) e
uma falta de compreensao das
necessidades dos membros desses
tépicos (31% -38%).

Em termos de financiamento, as
concessdes publicas e privadas tém um
peso semelhante no financiamento das
iniciativas de inovacao identificadas
pelos participantes da pesquisa. Os
entrevistados descreveram diferentes
processos de financiamento de
inovac¢do, incluindo o uso de fundos
irrestritos da plataforma, respondendo
diretamente a chamadas de doadores e
negociando com parceiros de
financiamento existentes. A Unido
Europeia (UE) e 0s mecanismos de
financiamento de varios doadores para
a sociedade civil foram
frequentemente mencionados como
parceiros de financiamento abertos ao
financiamento de iniciativas
inovadoras pelos entrevistados.

No entanto, todos os entrevistados
afirmaram que gostariam de fazer mais
nessas areas. O treinamento e
financiamento para inovag¢ao sao
duas das areas em que as
plataformas gostariam de fazer mais,
além de organizar prémios de
inovacao.




CONCLUSAO:
CAMINHOS A
TRILHAR

A Forus é vista por seus membros como
um importante aliado no
desenvolvimento de novas iniciativas,
seja por colaboracao direta ou
indiretamente por meio de
compartilhamento de conhecimento e
trabalho de aprendizagem entre pares.
No contexto atual de transformacdes
ambientais, sociais, politicas e
econdmicas criticas, os membros da
Forus sentem especificamente a
necessidade de inovar na forma como
defendem uma mudancga social mais
ampla. As plataformas com maior
agilidade de financiamento e/ou que
enfrentam maiores desafios aos seus
espac¢os de atuacao nacionais estao
mudando o paradigma de atuacdo da
sociedade civil como sociedade civil
organizada atuante. Eles estdo fazendo
isso procurando ativamente colaborar,
apoiar e estabelecer aliancas com outros
agentes, como cidadaos individuais,
movimentos sociais e académicos, em
direcdo a uma noc¢do mais plural e
politicamente ativa de sociedade civil.

Baseado nas conclusdes do estudo,
existem quatro maneiras simples da
Forus agregar valor ao trabalho de
seus membros nas areas de
aprendizado e inovacao:

1.Aprendizagem entre pares e
compartilhamento de conhecimento: A
aprendizagem entre pares é vista como
particularmente util por plataformas
gue desejam usar ferramentas de
inovacdo e inovar em seu trabalho,
portanto, programas de aprendizagem
entre pares de inovag¢ao poderiam ser
desenvolvidos. Continuar usando os
canais de comunica¢ao existentes da
Forus (site, redes sociais, Assembleia
Geral) para compartilhar iniciativas
inovadoras é bem-vindo pelas
plataformas.

2. Financiamento para inovac¢ao e
aprendizagem: O financiamento foi
uma dos principais obstaculos
identificados pelos participantes do
estudo. Um fundo de inovacdo para
plataformas em diferentes estagios
da jornada de inovacdo preencheria
uma lacuna importante. Também
seria util uma lista de oportunidades
de financiamento para inovacdo em
redes.

3. Ferramentas de pesquisa de
inovacao: Os participantes da
pesquisa identificaram a necessidade
de identificar melhor as prioridades
de seus proprios membros em
termos de inovacao/aprendizado. A
Forus pode fornecer as ferramentas
para os membros realizarem suas
proprias pesquisas/avalia¢fes de
inovac¢ao, usando ferramentas
existentes que sdo faceis de
implementar com orienta¢dao simples
e remota.

4. Treinamento e recursos para
inovacdo: A Forus pode fornecer
uma selecdao de formacgdo/recursos
de inovacdo gratuitos em seu site.
Também pode ser interessante
explorar potenciais parcerias para
apoiar plataformas nesta area, por
exemplo, com o Centro de Inovacao e
Aprendizagem Humanitaria da CODE-
NGO (CHLI). Cursos sobre inovacao
desenvolvidos com associados e a
pre¢os acessiveis podem oferecer
importantes oportunidades de
formacgao.



ANEXO

LISTA DE INICIATIVAS INOVADORAS (IMPLEMENTADAS NOS ULTIMOS
TRES ANOS) IDENTIFICADAS PELOS MEMBROS DA FORUS

PLATAFORMA PDENOMINACAO DA PRODUTOS pROCESSO CARGO PARADIGMA

INICIATIVA (OU SERVICOS)

RED ENCUENTRO,
ARGENTINE

CODE-NGO,
PHILIPPINES

NFN, NEPAL

COORDINADORA
DE ONGD, SPAIN

PLATAFORMA DAS
ORGANIZACOES
NACIONAIS DE
COOPERACAO
PARA O
DESENVOLVIMENT
O NAO
GOVERNAMENTAIS
(LITUANIA)

PFNOSCM,
MADAGASCAR

FORUM
NACIONAL DE
ONGS DE
UGANDA

COMITE DE
COOPERACAO
PARA O
CAMBOJA (CCC)

REPAOC, AFRICA
OCCIDENTAL

DIALOGOS DE ADVOCACIA
POLITICA FOCADOS NOS SDGS E NO
DESENVOLVIMENTO COOPERATIVO

CENTRO DE APRENDIZAGEM E
INOVAGCAO HUMANITARIA (CHLI)

PLANEAMENTO, MONITORIZAGCAO E
COMUNICACAO DE OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
(SDGS NA SIGLA EM INGLES) AO FORUM
POLITICO DE ALTO NIiVEL (HLPF NA
SIGLA EM INGLES).

ESTUDO SOBRE A ABORDAGEM DE
INTERVENCAO NA RESPOSTA E GESTAO
DE RISCOS DE DESASTRES

QUORUM GLOBAL

REDE DE PERITOS EM
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL,
COM REUNIAO DE PERITOS EM
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL,
PROCURANDO ENCONTRAR SOLUCOES
PARA A IMPLEMENTAGCAO EFICIENTE
DOS ODS NO PAIS.

MELHORAR O FLUXO DE INFORMAGCAO
NA REDE CSO ATRAVES DAS REDES
SOCIAIS

"MANIFESTO DOS CIDADAOS", UMA
FERRAMENTA QUE OS CIDADAOS USAM
PARA O ENVOLVIMENTO COM OS
CANDIDATOS DURANTE E APOS AS
CAMPANHAS.

CIVIL SOCIETY FUND

E-COMUNICAGCAO E APRENDIZAGEM
ATRAVES DE UMA PLATAFORMA
ONLINE

USO DE FERRAMENTAS DIGITAIS PARA
FACILITAR O ENVOLVIMENTO DE
MEMBROS

CL AL L K


https://chli.asia/
http://vbplatforma.org/EN/experts-network-on-sustainable-development
https://www.ccc-cambodia.org/en/what-we-do/civil-society-fund
http://participa.quorumglobal.org/

PLATAFORMA

CONSELHO
CANADIANO
PARA A
COOPERACAO
INTERNACIONAL

ESPACE
ASSOCIATIF,
MARROCOS

PLATAFORMA
PORTUGUESA
DAS ONGD

ANONG,
URUGUAI

UNITAS, BOLIVIA

CIONGCA,
AFRIQUE
CENTRALE

CONFEDERAGCAO
COLOMBIANA DE
ONGS

ABONG, BRAZIL

NOMBRE DE LA
INICIATIVA

PROMOCAO DA IMPLEMENTACAO DE
ELEMENTOS TRANSFORMATIVOS DA
AGENDA 2030, PRATICA DE INOVACAO
COMUNITARIA DESENVOLVIDA PELO
GOVERNO

COLABORACAO A NIVEL SUBNACIONAL
PARA PROMOVER A CONVERGENCIA
DOS ATORES

CURSO DE VERAO SOBRE
DESENVOLVIMENTO INTERNACIONAL

PROMOVENDO UMA VOZ CLARA E
FIRME DA SOCIEDADE CIVIL
(SOCIEDAD CIVIL CON VOZ CLARAY
FIRME)

FORUNS POLITICOS MULTI ATORES
(FOROS PARA LA INCIDENCIA PUBLICA)
MONITORIZACAO DAS LIBERDADES
CONTEXTUAIS E FUNDAMENTAIS

TRANSFERENCIAS MONETARIAS

INICIATIVA DE TRANSPARENCIA

E DE RESPONSABILIDADE, INCLUINDO
SISTEMAS DE CERTIFICACAO PARA
CSOS

BANCO DE PRATICAS ALTERNATIVAS

PACTO PELA DEMOCRACIA

INSURGENT EXPERIENCES:
BLACK CONSCIOUSNESS AND
RESISTANCE (EXPERIENCIAS
INSURGENTES - CONSCIENCIAE
RESISTENCIA NEGRA)

PRODUCTOS PpROCESO
(O SERVICIOS)

v Vv

v Vv

v Vv

POSICION PARADIGMA


https://redunitas.org/tag/foro-politico-multiactor/
https://ccong.org.co/rspc/
https://ccong.org.co/rspc/
https://www.novosparadigmas.org.br/
https://www.pactopelademocracia.org.br/o-pacto
https://abong.dev.eopen.com.br/2020/08/21/experiencias-insurgentes/
https://abong.dev.eopen.com.br/2020/08/21/experiencias-insurgentes/
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Forus, anteriormente conhecido como Foérum
Internacional de Plataformas Nacionais de ONGs
(FIP/IFP), € uma rede liderada por membros de 69
plataformas nacionais de ONGs e 7 coligacdes regionais
de todos os continentes, representando mais de 22.000
ONGs activas a nivel local e internacional sobre
desenvolvimento, direitos humanos e questdes
ambientais.

Esta publicacdo foi produzida com o apoio da Unido
Europeia e da Agéncia Francesa de Desenvolvimento. O
conteudo desta publicaggo é da  exclusiva
responsabilidade do Forus, pelo que ndo pode ser
considerado como reflectindo a posi¢cdao da Unido
Europeia ou da Agéncia Francesa de Desenvolvimento.
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